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REGULAMIN KORZYSTANIA Z APLIKACJI IAT FI

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin korzystania z Aplikacji IAT Fl zostal przyjety przez PFR Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisana
do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000486060, NIP: 1070027625, REGON: 146985267.

Regulamin okresla zasady korzystania z Aplikacji IAT Fl, zakres i warunki $§wiadczenia Ustug drogg
elektroniczng za jej posrednictwem, w tym wymagania techniczne, warunki oraz tryb sktadania
zlecen i rozwigzania Umowy oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

. Regulamin stanowi regulamin $wiadczenia uslug droga elektroniczna, o ktéorym mowa w art. 8

Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Regulamin jest udost¢pniony na stronie internetowej: www.pfrtfi.pl w formie umozliwiajacej jego
pobranie, utrwalenie, odtwarzanie lub wydrukowanie.

§ 2.
DEFINICJE

Okreslenia pisane w Regulaminie wielka litera oznaczaja:

1) Aplikacja IAT Fl/Aplikacja — aplikacja internetowa udostgpniona Uzytkownikowi w zwigzku
Z obstuga Pracowniczego Planu Kapitalowego za posrednictwem strony www.ppkpfrtfi.pl/iatfi,
umozliwiajaca korzystanie z Ustug poprzez wymiane danych pomigdzy Uzytkownikiem
a Ustugodawca za pomoca systemow teleinformatycznych w celu ich przetworzenia na
indywidualne zadanie Uzytkownika, bez jednoczesnej obecnosci stron;

2) Agent Transferowy — PKO BP Finat sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chmielna 89,
00-805 Warszawa,

3) Haslo — minimum o$mioznakowe hasto nadawane przez Uczestnika PPK, stuzace do logowania do
Aplikacji IAT FI. Hasto musi zawiera¢: minimum 3 litery (przynajmniej 1 duza oraz 1 mata litera),
minimum 2 cyfry i minimum 1 znak specjalny, przy czym nie moze zawiera¢ 3 lub wiecej
identycznych, nastepujacych po sobie znakow.

4) Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, z pdzniejszymi zmianami;

5) Identyfikator / Login - unikalny numer stuzacy do identyfikacji Uzytkownika w Aplikacji IAT
Fl;

6) PIN — pieciocyfrowe, jednorazowe hasto numeryczne, stuzace do pierwszego logowania do
Aplikacji IAT FI. PIN nadawany jest na wniosek Uczestnika ztozony przez Aplikacje¢ IAT FI
i przesytany do Uczestnika PPK listem na adres korespondencyjny wskazany w Rejestrze
Uczestnika PPK;

7) Podmiot Zatrudniajacy — Podmiot Zatrudniajgcy w rozumieniu Ustawy, ktory zawart
z Ustugodawcag Umowe o zarzadzanie PPK w rozumieniu Ustawy;
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8) Pracowniczy Plan Kapitalowy albo PPK — pracowniczy plan kapitatlowy w rozumieniu Ustawy;
9) Regulamin — niniejszy Regulamin korzystania z Aplikacji IAT FI;
10) Rachunek PPK - =zapis w Rejestrze Uczestnika Funduszu prowadzony w zwiagzku

Z uczestnictwem w PPK, na zasadach okre$lonych w Ustawie a w zakresie w niej nieuregulowanym
— na zasadach okre$lonych w Ustawie o funduszach inwestycyjnych;

11) Rejestr Uczestnikéw Funduszu — clektroniczna ewidencja danych dotyczacych Uczestnikow
Funduszu; w ramach Rejestru Uczestnikoéw Funduszu, Fundusz wydziela Subrejestry dla kazdego
Subfunduszu;

12) Uczestnik PPK — osoba fizyczna, ktora ukonczyta 18-ty rok zycia, w imieniu i na rzecz, ktorej
Podmiot Zatrudniajacy zawart Umowe o prowadzenie PPK w rozumieniu Ustawy;

13) Umowa — umowa o Korzystanie z Aplikacji IAT Fl zawarta pomiedzy Ustugodawca
a Uzytkownikiem zgodnie z niniejszym Regulaminem;

14) Umowa o prowadzenie PPK — umowa o prowadzenie PPK w rozumieniu Ustawy, zawarta przez
Podmiot Zatrudniajacy w imieniu i na rzecz Uczestnikow PPK;

15) Uslugi — ustugi $wiadczone przez Ustugodawce droga elektroniczng za posrednictwem Aplikacji
IAT FI, okreslone w §3 Regulaminu;

16) Ustugodawca — PFR Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000486060, NIP: 1070027625, REGON:
146985267,

17) Ustawa — ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych;

18) Ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. 0 $§wiadczeniu
ustug droga elektroniczna, z pdzniejszymi zmianami;

19) Uzytkownik — Uczestnik PPK, na ktérego rzecz zostata zawarta z Ustugodawcg Umowa
0 prowadzenie PPK, ktory co najmniej raz zalogowat si¢ do IAT FI.

§ 3.
ZAKRES USLUG

1. Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce za posrednictwem Aplikacji IAT FI obejmuja:

1) Aktywacj¢ Aplikacji;

2) Podglad do danych osobowych Uzytkownika oraz do danych transakcyjnych, w tym stanu
Rachunku PPK i historii transakcji;

3) Ztozenie dyspozyciji:
a) dodanie/zmiana 0sob uprawnionych;
b) dokonanie zamiany jednostek uczestnictwa/podziatu wptat;
c) zwrot srodkéw z Rachunku PPK;
d) zmiana adresu korespondencyjnego, adresu e-mail, numeru telefonu komérkowego;
e) wyplata uczestnika PPK po osiagnigciu przez niego 60. roku zycia;,

f) zmiana liczby rat do wyptaty uczestnika PPK po osiagnigciu przez niego 60. roku zycia;
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g) wyplata transferowa na inny rachunek PPK.

4) Mozliwos¢ przekazywania Uzytkownikowi korespondenciji.
2. Ustugodawca $wiadczy Ustugi 24 godziny na dob¢ przez 7 dni w tygodniu,
Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerwy w swiadczeniu Ustug w przypadku wystgpienia
awarii lub potrzeby przeprowadzania prac konserwacyjnych lub modernizacji technicznej Aplikacji
IAT FI.

§4
PIERWSZE LOGOWANIE

1. Uslugodawca umozliwia korzystanie z Aplikacji kazdemu Uczestnikowi PPK.

2. Do Aplikacji IAT FI Uczestnik PPK loguje si¢ Identyfikatorem (Loginem), czyli o$miocyfrowym
numerem Uczestnika PPK, ktory zostal przekazany Uczestnikowi PPK w korespondencji otrzymanej
od Ustugodawcy w zwigzku z zawarciem w jego imieniu i na jego rzecz Umowy o prowadzenie
PPK.

3. Aby zalogowac si¢ po raz pierwszy do Aplikacji IAT FI Uczestnik PPK musi skorzysta¢ z procesu
,Pierwsze logowanie” dostepnego w Aplikacji pod przyciskiem <Pierwsze logowanie>.

4. W przypadku, kiedy Podmiot Zatrudniajacy przekazat Ustugodawcy dane Uczestnika PPK takie jak
numer telefonu komoérkowego lub adres e-mail, pierwsze logowanie jest mozliwe na zasadach
okreslonych w ust. 6-8 ponize;.

5. W przypadku, kiedy Podmiot Zatrudniajacy hie przekazat Ustugodawcy numeru telefonu
komorkowego ani adresu e-mail Uczestnika PPK, pierwsze logowanie jest mozliwe na zasadach
okreslonych w ust. 9 ponizej. Dane Uczestnika PPK takie jak numer telefonu komoérkowego lub adres
e-mail moga zosta¢ uzupelnione roéwniez za posrednictwem Podmiotu Zatrudniajgcego, za
posrednictwem Ustugodawcy albo innego podmiotu wskazanego przez Uslugodawce.

6. W przypadku, w ktérym Uczestnik PPK przy zawieraniu Umowy o prowadzenie PPK wskazat adres
email i numer telefonu komorkowego uwierzytelnianie podczas pierwszego logowania odbywa si¢
poprzez przestanie na wskazany adres email linku aktywacyjnego, na podstawie ktorego bedzie
mozliwe ustanowienie wlasnego Hasta do logowania, a nastgpnie wprowadzenie kodu
autoryzacyjnego SMS wystanego na przypisany do Uczestnika PPK numer telefonu komérkowego.

7. W przypadku, w ktorym Uczestnik PPK ma przypisany wytacznie numer telefonu komorkowego
uwierzytelnianie podczas pierwszego logowania odbywa si¢ poprzez wprowadzenie losowo
wybranych 2 cyfr z ostatnich 5 cyfr z numeru PESEL oraz wprowadzeniu kodu autoryzacyjnego
SMS wystanego na przypisany do Uczestnika PPK numer telefonu komorkowego. Dla Uczestnikow
PPK nieposiadajacych numeru PESEL proces jest oparty na weryfikacji numeru dokumentu i kodu
SMS poprzez wprowadzenie losowo wybranych 2 cyfr z ostatnich 5 cyfr z numeru dokumentu oraz
wprowadzeniu kodu autoryzacyjnego SMS wystanego na przypisany do Uczestnika PPK numer
telefonu komorkowego.

8. W przypadku, w ktorym Uczestnik PPK wskazat wytacznie adres email, uwierzytelnianie podczas
pierwszego logowania odbywa si¢ poprzez przestanie na adres email linku aktywacyjnego, na
podstawie ktorego bedzie mozliwe ustanowienie wiasnego Hasla do logowania i wprowadzeniu
losowo wybranych 2 cyfr z ostatnich 5 cyfr z numeru PESEL. Dla Uczestnikow PPK
nieposiadajacych numeru PESEL proces jest oparty na weryfikacji numeru dokumentu poprzez
wprowadzenie losowo wybranych 2 cyfr z ostatnich 5 cyfr z numeru dokumentu.
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9. W przypadku, w ktérym Uczestnik PPK nie wskazal adresu email ani numeru telefonu
komorkowego, moze na stronie ,,Pierwsze logowanie” zamoéwi¢ wystanie jednorazowego kodu PIN
na swoj adres korespondencyjny. Po otrzymaniu kodu PIN Uczestnik bgdzie mogl zalogowac si¢ do
Aplikacji IAT FI, po pierwszym zalogowaniu Aplikacja IAT FI zazada od Uczestnika PPK nadania
nowego, wlasnego Hasta do logowania.

W trakcie procesu zamawiania kodu PIN na stronie ,,Pierwsze logowanie” Uczestnik zostanie
poproszony o uzupehnienie numeru telefonu komoérkowego, ktory zostanie przypisany do jego
danych po poprawnej autoryzacji, czyli przy pierwszym logowaniu do Aplikacji IAT FI.

§ 5.
ZAWARCIE I ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE USLUG

1. Umowa o $wiadczenie ushug zostaje zawarta z chwila pierwszego zalogowania si¢ Uzytkownika do
Aplikacji IAT FI oraz poprzez akceptacje przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu w zakresie
oferowanej ustugi na warunkach okreslonych w Regulaminie.

2. Rozpoczecie korzystania z  Aplikacji IAT FlI przez Uzytkownika jest rownoznaczne
z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu.

3. W stosunkach pomiedzy Ustugodawca i Uzytkownikiem wylacza si¢ stosowanie art. 66' §2 Kodeksu
cywilnego.

4. Ustlugodawca zapewnia dostgp do Aplikacji IAT FI i mozliwo$¢ logowania si¢ wylacznie

Uzytkownikom, ktorzy zawarli z nim Umowe o prowadzenie PPK i spetniajg warunki techniczne
okreslone w § 6. Regulaminu.

5. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ udostepnienie Aplikacji ze skutkiem natychmiastowym
i zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do Aplikacji, jezeli:

1) Uzytkownik nie przestrzega postanowien niniejszego Regulaminu,

2) Uzytkownik wykorzystuje Aplikacje IAT FI do celow niezgodnych z prawem,

3) Uzytkownik podejmuje dziatania zagrazajace bezpieczenstwu danych w Aplikacji IAT FI,
4) Uzytkownik dziata na szkod¢ Ustugodawcy lub innych Uzytkownikéw Aplikacji IAT FI.

§ 6.
UZYWANIE APLIKACJI IAT FI

1. Uzytkownik zobowigzany jest:
1) zapozna¢ sie z Regulaminem i przestrzegaé jego postanowien od momentu podjecia czynno$ci
zmierzajacych do korzystania z Aplikacji IAT FI;
2) uzywac Aplikacji IAT FI zgodnie z Regulaminem i powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa;

3) do wprowadzenia w Aplikacji IAT FI, prawdziwych, prawidtowych i kompletnych danych
wymaganych do jej skonfigurowania i nalezytego dziatania;

4) starannie czyta¢ komunikaty i ostrzezenia generowane przez Aplikacje IAT Fl podczas jej
uzywania i stosowac si¢ do ich tresci;

5) korzysta¢ z Aplikacji IAT FI w sposéb nie naruszajacy praw innych Uzytkownikow;
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6) kontrolowa¢ pod wzgledem merytorycznym i formalnym dokumenty oraz dane wprowadzane
do Aplikacji IAT FI,
7) przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa okreslonych w § 8. Regulaminu.

2. Za zgodnos$¢ dokumentow oraz danych ewidencjonowanych za posrednictwem Aplikacji IAT FI ze
stanem faktycznym odpowiedzialno$¢ ponosi wytacznie Uzytkownik.

3. Uzytkownik nie moze wprowadza¢ do Aplikacji IAT FI treSci o charakterze bezprawnym,
obrazliwym lub mogacych wprowadza¢ w blad.

4. Uzytkownik nie moze podejmowac zadnych dziatan, ktére moga spowodowac awari¢ Aplikacji AT
Fl, a takze wprowadzac tre$ci zawierajgce wirusy lub zlosliwe oprogramowanie, mogace wywotac
zakldcenia lub uszkodzenie Aplikacji IAT FI.

5. Uzywanie Aplikacji IAT FI jest bezptatne, z zastrzezeniem, ze Uzytkownik ponosi we wlasnym
zakresie koszty potaczen internetowych zgodnie z obowigzujaca stawka dostawcy Internetu, z ustug
ktorego korzysta.

§7.
WARUNKI TECHNICZNE

1. Do uzywania Aplikacji IAT FlI wymagane jest posiadanie przez Uzytkownika urzadzenia,
posiadajacego parametry, o ktérych mowa w ust. 2, z polaczeniem internetowym, wyposazonego
w jedng z przegladarek internetowych wskazanych w ust. 3, umozliwiajacg wyswietlanie na ekranie
urzadzenia dokumentéw HTML oraz skryptow JavaScript i TypeScript.

2. Urzadzenia, na ktérych uruchamiana jest Aplikacja powinny posiada¢ aktualng wersjg systemu
operacyjnego. Optymalna rozdzielczos$¢ dla Aplikacji IAT FI to 1920x1080.

3. Uzytkownik powinien korzysta¢ z najbardziej aktualnych wersji nastepujacych przegladarek
internetowych: Google Chrome, Safari na MacOS, Firefox Quantum, Microsoft Edge.

4. Uzytkownik powinien posiada¢ aktywne konto poczty elektronicznej oraz telefon umozliwiajacy
odbieranie wiadomos$ci SMS.

5. Ponadto Uzytkownik powinien dysponowac oprogramowaniem umozlwiajacym generowanie,
przegladanie i drukowanie plikow w formacie PDF.

6. Prawidlowe korzystanie z niektérych funkcjonalnosci oferowanych przez Aplikacje IAT FI moze
wymaga¢ dysponowaniem przez Uzytkownika oprogramowaniem umozliwiajacym obstuge plikow
w formatach: XLS/XLSX/TXT/CSV/XML.

7. Ushlugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ograniczenia techniczne, wady, btedy, usterki lub
uszkodzenia wystgpujace W sprzecie lub oprogramowaniu, z ktorego korzysta Uzytkownik,
uniemozliwiajace lub ograniczajace prawidtowe uzywanie Aplikacji IAT FI lub jej funkcjonalnosci.

8. Wsparcie dla Uzytkownikéw w zakresie Aplikacji IAT FI realizowane jest pod numerem infolinii:
+48 22 539 26 11.

§8.
BEZPIECZENSTWO

1. Uzytkownik jest zobowigzany do logowania, autoryzacji oraz sktadania dyspozycji w Aplikacji IAT
Fl z uzyciem danych uwierzytelniajacych (Identyfikatora i Hasta).
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2. Uzyt

kownik jest zobowigzany do zachowania w poufno$ci informacji zapewniajacych bezpieczne

uzywanie Aplikacji |AT Fl oraz nieudostepniania osobom nieuprawnionym danych

uwie
3. Uzyt

rzytelniajacych (w tym Identyfikatora i Hasta).

kownik jest zobowigzany do nalezytego zabezpieczenia urzadzen i oprogramowania, ktorych

uzywa podczas korzystania z Aplikacji IAT Fl, w szczegolno$ci poprzez:

a)

b)

d)

e)

f)
9)

h)
i)

4. W p

korzystanie wylacznie z legalnego oprogramowania, jego biezaca aktualizacje i instalacje
poprawek systemowych zgodnie z zaleceniami producentdw,

stosowanie aktualnego oprogramowania antywirusowego i antyspamowego oraz zapory
firewall, a takze poprawek bezpieczenstwa na urzadzeniach, o ktorych mowa w § 7 ust. 1
Regulaminu,

stosowanie najnowszych wersji przegladarek internetowych, o ktérych mowa w § 7 ust. 3
Regulaminu,

stosowanie silnych hasel zabezpieczajacych przed nieuprawnionym dostgpem do komputera
0s6b trzecich, zgodnie z nastgpujacymi zasadami, iz Hasto musi zawiera¢ minimum 8 znakow,
w tym minimum 3 litery (przynajmniej 1 duza oraz 1 mala litera), minimum 2 cyfry i minimum
1 znak specjalny, przy czym nie moze zawiera¢ 3 lub wigcej identycznych, nastepujacych po
sobie znakow.

ochron¢ haset, danych osobowych i innych poufnych danych przed dostepem o0séb
nieuprawnionych,

wlasciwe zarzadzanie bezpieczenstwem urzadzen, w tym stosowanie zabezpieczen fizycznych,
korzystanie z poprawnego adresu strony internetowej, pod ktérym umieszczona jest Aplikacja
IAT FI, sprawdzanie poprawnosci certyfikatow bezpieczenstwa oraz daty jego waznosci,
korzystanie z zaufanych sieci Wi-Fi (zabezpieczonych hot spotow, sieci Wi-Fi, ktore nie sg
dostepne w sieciach handlowych, hotelach lub kawiarenkach internetowych),

analizowanie powaznych zagrozen i ryzyka zwigzanego z pobieraniem oprogramowania
Z Internetu.

rzypadku, gdy Uzytkownik w trakcie korzystania z Aplikacji IAT Fl dostrzeze oznaki jej

nieprawidlowego lub nietypowego dzialania powinien natychmiast zakonczy¢ sesje i1 zglosi¢
dostrzezone problemy Ustugodawcy na adres e-mail, wskazany w ust. 5.

5. Uzytkownik jest zobowigzany zglasza¢ Ustugodawcy informacje o incydentach bezpieczenstwa
w zwigzku z uzywaniem Aplikacji IAT FI, w tym o podejrzeniach ujawnienia danych
uwierzytelniajacych (Identyfikatora lub Hasta) nieuprawnionym osobom trzecim, na adres e-mail:
compliance@pfrtfi.pl.

§9.
ODPOWIEDZIALNOSC

1. W zwigzku z udostgpnieniem Aplikacji IAT Fl i $wiadczeniem Uslug za jej posrednictwem,
Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za jej prawidlowe dzialanie, z zastrzezeniem zasad
okreslonych w ust. 2 — 3 ponize;.

2. Ushlugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstale w zwigzku z uzywaniem Aplikacji

IAT
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a) wprowadzenia przez Uzytkownika nieprawidtowych danych Iub informacji, w tym
W szczegblnosci wydania przez Uzytkownika zlecen lub dyspozycji niezgodnych z wolg
Uzytkownika,

b) niemozliwosci uzywania Aplikacji IAT FI i $wiadczenia Ustug oraz z tytutu nienalezytego
$wiadczenia Ushug z przyczyn niezaleznych od Ustlugodawcy, w tym na skutek wystapienia sity
Wyzszej,

c) przerw w dostepnosci Aplikacji IAT FI, o ktérych mowa w §3 ust. 3 Regulaminu,

d) awarii sieci Internet.

3. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z przyczyn, za ktére odpowiada
Uzytkownik, w szczegolnos$ci powstate na skutek ktéregokolwiek z ponizszych zdarzen:

a) nieprawidlowego korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji IAT FI lub ktérejkolwiek jej
funkcjonalnosci,

b) niestosowania si¢ przez Uzytkownika do postanowien Regulaminu, w szczegolnosci do zasad
bezpieczenstwa, o ktorych mowa w §8 Regulaminu,

) blednego wprowadzenia przez Uzytkownika danych lub dokumentéw za posrednictwem
Aplikacji IAT FI,

d) wprowadzenia przez Uzytkownika do Aplikacji IAT FI nieprawdziwych, nieprawidtowych lub
niekompletnych danych wymaganych do nalezytego dziatania Aplikacji IAT Fl,

e) naruszenia przez Uzytkownika praw osob trzecich lub przepiséw powszechnie obowiagzujacego
prawa w zwigzku z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika do Aplikacji IAT Fl,

f) udostepnienia przez Uzytkownika danych uwierzytelniajacych do Aplikacji IAT FI (w tym
Identyfikatora i Hasta) nieuprawnionym osobom trzecim.

§ 10.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest PFR Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (dalej:
,» Towarzystwo”) z siedzibg w Warszawie lub PFR PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Fundusz”), Towarzystwo i Fundusz zwane sa na potrzeby
niniejszego paragrafu tacznie ,,Administratorem”. Adres Administratora: ul. Krucza 50, 00-025
Warszawa, nr tel.: +48 22 341 70 00 adres e-mail: sekretariat@pfrtfi.pl.

2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Administratora: adres e-mail: dane.osobowe@pfrtfi.pl,
nr tel.: +48 22 341 70 00.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

- realizacji uprawnien zwigzanych z uczestnictwem w Funduszu na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélnym
rozporzadzeniem o ochronie danych, zwanego dalej ,,RODO”),

- wypelnienia obowiazkdéw prawnych cigzacych na Administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, wynikajacych z ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitalowych, ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu

ul. Krucza 50, PFR TFI S.A. wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego -
00-025 Warszawa przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
t:+48 22 539 26 11 pod numerem KRS 0000486060, NIP: 1070027625 A
www.pfrtfi.pl Kapitat zaktadowy 48.000.000 ztotych, wptacony w catosci. _—

7



B PFRTFI

praniu pienig¢dzy i finansowaniu terroryzmu, ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu
Umowy migdzy Rzadem Rzeczpospolitej Polskiej a Rzadem Standéw Zjednoczonych Ameryki
W sprawie poprawy wypehiania miedzynarodowych obowigzkow podatkowych oraz wdrozenia
ustawodawstwa FATCA oraz ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych
z innymi panstwami (CRS), ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, ustaw
podatkowych;

- do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora
lub strong trzecig na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, za ktére Administrator uznaje: marketing
bezposredni, dochodzenie i obrone przed roszczeniami, zapobieganie oszustwom, przesylanie
danych w ramach grupy przedsigbiorstw, prowadzenie statystyk i analiz, zapewnienie
bezpieczenstwa $rodowiska teleinformatycznego, stosowanie systemow kontroli wewnetrznej.

4. Kategorie danych osobowych przetwarzanych przez Administratora: imi¢ (imiona) i nazwisko,
PESEL, data urodzenia, seria i numer dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢, adres zamieszkania,
adres do korespondencji, numer telefonu, adres poczty elektronicznej.

5. Odbiorcami danych osobowych sa: Polski Fundusz Rozwoju S.A., Agent Transferowy, podmioty
swiadczace ustugi doradcze, audytowe, ksiggowe, informatyczne, archiwizacji i niszczenia
dokumentow, jak roéwniez biegli rewidenci w zwiazku z audytem.

6. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbgdny do zawarcia i wykonywania Umowy
0 prowadzenie PPK, wypelniania obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze oraz
ewentualnego dochodzenia i obrony przed roszczeniami przez okres wynikajacy z biegu ogoélnych
termindéw przedawnienia roszczen liczony od ustania uczestnictwa.

7. Osobie, ktorej dane sa przetwarzane przystuguje prawo:

a) whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,

b) dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przeniesienia danych,

C) wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne do swiadczenia ustug zgodnie
z niniejszym Regulaminem.

9. Dane osobowe nie beda przekazywane do odbiorcéw znajdujacych si¢ w panstwach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

10.Zasady prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych, w tym zasady wykorzystywania plikow
cookies w zwigzku z uzywaniem Aplikacji IAT Fl, zostaly okreslone w Polityce bezpieczenstwa
dostepnej pod adresem internetowym: www.pfrtfi.pl

§ 11.
WLASNOSC INTELEKTUALNA

1. Podczas korzystania z Aplikacji IAT FI Uzytkownik jest zobowiazany przestrzegaé¢ przepisOw prawa
wilasnosci intelektualnej, w tym prawa autorskiego.

2. Aplikacja IAT FI zawiera tresci stanowiace utwory chronione prawem autorskim, prawem wlasnosci
przemystowej oraz dobra niematerialne chronione prawem wlasnosci intelektualnej. Zadna z tych
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tresci, w szczegdlnoSci tekst, grafika, znaki towarowe, logotypy, ikony, zdje¢cia, programy,
prezentowane w Aplikacji IAT FI nie mogg by¢ powielane ani rozpowszechniane w zadnej formie
i w zaden sposob przez Uzytkownika bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy pod rygorem
niewazno$ci.

3. Uzywanie Aplikacji IAT FI nie oznacza nabycia przez Uzytkownika jakichkolwiek praw do
utworow, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej.

4. Uzytkownik moze uzywac Aplikacji IAT FI wylacznie w ramach dozwolonego uzytku wtasnego na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§ 12.
REKLAMACJE

1. Reklamacje zwigzane z nieprawidtowym dziataniem Aplikacji IAT FI lub Ustugami swiadczonymi
za jej posrednictwem Uzytkownik moze sktadac:

a) W postaci elektronicznej za posrednictwem formularza kontaktowego dostgpnego na stronie
internetowej www. pfrtfi.pl

b) w formie pisemnej — osobiscie albo na adres
a. Agenta Transferowego:
PKO BP Finat Sp. z 0.0.
ul. Chmielna 89
00-805 Warszawa
b. Ustugodawcy:
PFR Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
ul. Krucza 50
00-025 Warszawa
c) telefonicznie pod numerem 22 539 26 11.

2. Reklamacja Uzytkownika powinna zawiera¢ oznaczenie osoby zglaszajacej reklamacj¢ oraz opis
problemu lub zdarzenia bedacego podstawg jej ztozenia.

3. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do zwrocenia si¢ do Uzytkownika o udzielenie dodatkowych
informacji w przypadku, gdy te przekazane w trybie, o ktorym mowa w ust. 2 sg niewystarczajgce
do rozpatrzenia reklamaciji.

4. Ustugodawca rozpatruje i udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pozniej niz
w ciggu 30 dni od daty jej otrzymania.

5. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w ust. 4 powyzej, Ustugodawca moze wydtuzy¢
termin na rozpatrzenie reklamacji do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. W takim przypadku
Ustugodawca informuje Uzytkownika 0 przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
udzielenia odpowiedzi oraz o przyczynach opdznienia i okolicznosciach, ktoére musza zostaé ustalone
dla rozpatrzenia reklamaciji.

6. Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacje w postaci pisemnej, chyba ze zgloszenie
reklamacyjne zawiera wskazanie przekazania odpowiedzi w formie elektronicznej na adres mailowy
wskazany w zgloszeniu Reklamaciji.
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7. Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia oraz rozpatrywania reklamacji Ustugodawca
udostepnia na stronie internetowej www.pfrtfi.pl

§ 13.
ZMIANY REGULAMINU

1. Ustugodawca ma prawo wprowadzi¢ zmiany w Regulaminie z waznych przyczyn w kazdym czasie.

Za wazne przyczyny uznaje si¢:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, ktoére moglyby wplywaé na tre$é
Regulaminu,

2) wydanie decyzji, komunikatow, rekomendacji lub zalecen przez organy administracji publiczne;j,
W szczegdlnosci przez Komisje¢ Nadzoru Finansowego lub Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, lub wydanie orzeczen przez sady powszechne, ktore wywierajg wptyw na tre$¢
Regulaminu lub wykonywanie Ustug,

3) rozszerzenie zakresu Ustug $wiadczonych za posrednictwem Aplikacji IAT FI, w tym
wprowadzenie nowych funkcjonalnosci Aplikacji IAT FI lub z uwagi na wprowadzenie nowych
rozwigzan techniczno-organizacyjnych w odniesieniu do Aplikacji IAT FI.

2. Zmiany Regulaminu beda publikowane przez Ustugodawce w postaci ujednoliconego tekstu
Regulaminu IAT FI na stronie internetowej Ustugodawcy pod adresem www.pfrtfi.pl a jednoczesnie
informacja o zmianach Regulaminu bedzie przekazywana Uzytkownikom z wykorzystaniem
Aplikacji IAT FI z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem umozliwiajacym Uzytkownikowi
zapoznanie si¢ z nimi.

3. Zmiana Regulaminu jest wigzaca dla Uzytkownika po uplywie okresu, o ktorym mowa w ust. 2
powyzej. W przypadku braku akceptacji zmian w Regulaminie, Uzytkownik powinien odstapi¢ od
korzystania z Aplikacji IAT FI, a takze wypowiedzie¢ Umowe na zasadach okre$lonych w § 14.
ponize;j.

4. Korzystanie z Aplikacji IAT FI po wejsciu w zycie zmian W Regulaminie oznacza akceptacje przez
Uzytkownika Regulaminu w nowym brzmieniu. W przypadki braku akceptacji zmian Regulaminu,
Uzytkownik powinien zaprzesta¢ uzywania Aplikacji IAT Fl i rozwigza¢ Umowe z Ustugodawca.

§ 14.
WYPOWIEDZENIE UMOWY PRZEZ UZYTKOWNIKA I ROZWIAZANIE UMOWY
1. Uzytkownik jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie
2. Agent Transferowy zamknie konto Uzytkownika w Aplikacji IAT FI w terminie 14 dni od dnia
otrzymania dyspozycji od Uzytkownika.
3. Dyspozycja likwidacji konta Uzytkownika moze zosta¢ ztozona z zachowaniem formy pisemne;j
i przekazana na adres korespondencyjny Ustugodawcy lub Agenta Transferowego. Dyspozycja

likwidacji konta Uzytkownika moze zosta¢ ztozona rowniez za posrednictwem Aplikacji IAT FlI,
w przypadku, w ktérym funkcjonalno$¢ ta zostanie udostepniona w Aplikacji IAT FI.

4. Wypowiedzenie Umowy przez Uzytkownika skutkuje brakiem mozliwosci dalszego korzystania
przez Uzytkownika z Aplikacji IAT Fl, ale nie jest rownoznaczne z wypowiedzeniem Umowy
0 prowadzenie PPK.
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5. Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku:
1) $mierci Uzytkownika
2) catkowitej wyptaty srodkow zgromadzonych na Rachunku PPK prowadzonym na rzecz
Uzytkownika po ukonczeniu 60 roku zycia

§ 15.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa, w szczegolnosci Ustawy, Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o §wiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

2. Wszelkie spory pomigdzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem bedg rozstrzygane przez sad powszechny
wla$ciwy dla siedziby Ustugodawcy.

3. Regulamin w powyzszej tresci obowigzuje od dnia 2 pazdziernika 2023 r.
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